TR207 - TURIST REHBERLIGI VE TUR YONETIMI - Turizm Fakiiltesi - Turizm Rehberligi Bolimii
Genel Bilgiler

Dersin Amaci

Ogrencilerin turist rehberligi meslegini tanimalari ve bu meslegi icra edebilmek icin gerekli teorik bilgileri 6grenmelerini saglamaktir.

Dersin icerigi

Turist Rehberligi ve Tur Yénetiminin Tarihgesi. Tur ve Grup Cesitleri. Tur Oncesi Arastirma ve Planlama. Turist Grubuna Bilgi Verilmesi. Turistlerle ve Hizmet
Saglayicilariyla lliskiler. Turist Rehberliginin Etik, Sosyal, Yasal ve Ekonomik Yonleri. Mesleki Bilgi Kaynaklari ve Meslek Orgutleri.

Dersin Kitabi / Malzemesi / Onerilen Kaynaklar

Dersi Veren Ogretim Elemanlari

Ars. Gér. Dr. Aybiike Ozsoy Eraslan
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Degerlendirme

Aktiviteler Agirhgr (%)
Ara Sinav 40,00
Final 50,00
Dénem Odevi 10,00

Turizm Rehberligi Bélimii / TURIZM REHBERLIGI X Ogrenme Ciktisi iliskisi

P.C. P.C. P.C. P.C. P.C. P.C. P.C. P.C. P.C. PC. PC. PC. PC. PC. PC PC PC PC PC PC PC PC PC PG
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24

P.C. 1: Bu bolimi basariyla tamamlayan égrenciler: Turizm sektoriiniin yapisy, isleyisi ve Ulke kalkinmasindaki 6nemi konusunda bilgi sahibi olur,
P.C.2: Ingilizcede Avrupa Dil Portféyli B2 genel diizeyinde okuma, anlama, konusma ve yazma becerileri gésterir.
P.C.3: Ikind bir yabanci dilde en az Avrupa Dil Portféyii B1 genel diizeyinde okuma, anlama, konusma ve yazma becerileri gésterir,
P.C.4: Yazl, sozli ve sozsiz olarak etkili iletisim kurar ve sunum becerileri gosterir.
P.C.5: Grup yonetimi ilkelerini bilir ve uygular.
P.C. 6: Toplumsal ve mesleki etik degerleri bilir, bunlari elestirel bir bakis agisiyla degerlendirir ve uygun davranislari gelistirir.
P.C. 7: Hem temel hem de alaniyla ilgili bilgi ve iletisim teknolojilerini ve yazilimlarini ileri diizeyde kullanir.
P.C.8: Isletme, iktisat ve sosyal psikoloji alanindaki temel kavramlar, kuramlar, ilkeler ve olgular hakkinda bilgi sahibi olur.
P.C.9: Turist rehberligi meslegi ile ilgili hizmet verme siireclerini bilir ve ziyaretci memnuniyeti saglayacak sekilde yerine getirir.
P.C. 10:  Bir seyahat isletmesini etkin bir sekilde yonetebilmek icin glincel ydnetim teorilerini ve uygulamalarini bilir ve uygular.
P.C. 11: Turkiye'de yasamis olan uygarliklarin kiltur, tarih, din ve sanatlari hakkinda detayl bilgiye sahip olur, analiz eder ve yorumlar.
P.C. 12: Dunya ve Turkiye cografyasi hakkinda detayli bilgiye sahip olur.
P.C. 13:  Bir turu planlar, uygular ve denetler.
P.C. 14: ilkyardim konusunda temel bilgiye sahip olur ve uygular.
P.C. 15:  Turizm alani ve turist rehberligi ile ilgili hukuki diizenlemeleri ve mesleki standartlari bilir ve uygular.
P.C. 16 :  Bilgi ve verileri mesleki anlamda tanimlar, analiz eder, sentezler, yorumlar ve degerlendirir.
P.C. 17: Baskalariyla ve bagimsiz olarak etkin bir sekilde calisir.
P.C. 18: Kendini kisisel ve mesleki anlamda surekli gelistirir, kendi kendine 6grenme icin sorumluluk alir ve bunu gosterir.
P.C. 19:  Farkli kalturleri tanir, anlar ve farkli kilturlerle iletisim kurar.
P.C.20: Kisisel bakima, hilyene, giyime ve gortinime turist rehberliginin gerektirdigi sekilde 6zen gosterir.
P.C. 21: Hizmet alani ile ilgili fiziksel ortami, arag gerecleri ve teknolojileri tanir, kullanir ve bakimini yaparak korur.
P.C. 22: Ataturk ilkeleri ve inkilaplari konusunda bilgiye sahip olur ve Cumhuriyet'in temel degerlerini benimser.
P.C. 23: Sanatsal ve sportif konulara iliskin bireysel yeteneklerini gelistirir.

P.C. 24 : Birlesmis Milletler Strdurebilir Kalkinma Amaclarindan (BM SKA) en az birini aciklar.
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